
Baden ist eine lebendige und weltoffene Stadt und bedeutender Wirtschafts-, Kultur- und
Bildungsstandort mit überregionaler Ausstrahlung. Die Mitarbeitenden der Stadtverwaltung setzen sich im
Namen der Stadt täglich kompetent, offen, persönlich und flexibel für ihre Anspruchsgruppen ein. Die
Abteilung Standortmarketing vermarktet die Stadt Baden als Begegnungsort für die Touristen und
Bevölkerung. Für die Zeit vom 1. August 2020 bis 31. Juli 2021 suchen wir Sie als

Praktikant/in Destinationsmanagement/ Info
Baden Tourist Office 100%
Aufgabenschwerpunkte

Verkaufen von Produkten und Dienstleistungen (Ticketing, Stadtführungen, diverse Verkaufsartikel,
etc.)
Beraten von Kunden in den Bereichen Tourismus und Ticketvorverkauf (Schalter, Telefon, Email)
Selbständiger Einsatz im Info Baden Tourist Office
Entgegennehmen und Bearbeiten von Bestellungen
Pflegen der Plakatwand
Unterstützen in der Organisation der Stadtführungen
Beliefern verschiedener Online-Kanäle (Schw. Tourismus, eigene Kanäle, usw.), teilw. Aufbereitung von
Inhalten (Kulturagenda)
Mithilfe im Produktmanagement und Unterstützen bei Projekten
Allgemeine administrative Aufgaben (Materialbestellungen, Lagerbewirtschaftung, Prospektauflage)

Anforderungsprofil
Student/in Tourismusfachschule (als vorbereitendes oder integriertes Praktikum)
Gute PC-Kenntnisse und gute Sprachkenntnisse in Deutsch und Englisch, Französisch von Vorteil
Freude an kaufmännischen Arbeiten sowie Flair im Kundenkontakt/Verkauf
Gute Kenntnisse der Stadt Baden von Vorteil
Flexible, offene und teamfähige Person
Exakte Arbeitsweise und Zahlenflair
Bereitschaft für Samstagseinsätze

Angebot
Wir bieten Ihnen eine interessante, herausfordernde und abwechslungsreiche Tätigkeit mit
Eigenverantwortung in einer innovativen Stadtverwaltung. Ausserdem erwartet Sie eine gute
Zusammenarbeit mit einem engagierten Team sowie attraktive Anstellungsbedingungen.

Fühlen Sie sich angesprochen?
Stephanie Kiener, Teamleitung Destinationsmanagement, erteilt Ihnen gerne weitere Auskünfte unter
Telefon +41 56 200 84 91. Ihre vollständige Bewerbung senden Sie bitte bis 21.02.2020 via Online-



BEWERBEN

Bewerbermanagement-Tool an die Stadt Baden, Selin Hasler, Bereichspersonalverantwortliche.
Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung.

Weitere interessante Stellenangebote finden Sie unter www.baden.ch/jobs

https://www.baden.ch/jobs

