luzerner kantonsspital

LUZERN SURSEE WOLHUSEN

Das Luzerner Kantonsspital mit den Standorten Luzern, Sursee und Wolhusen ist ein Unternehmen
der LUKS Gruppe und gehort damit einer der fihrenden Spitalgruppen der Schweiz an. Die rund
7500 Mitarbeitenden sind mit Herzlichkeit, Kompetenz und Engagement rund um die Uhr fUr das
Wohl der Patientinnen und Patienten da. Die Kliniken und Institute der LUKS Gruppe bieten
medizinische Leistungen von hochster Qualitat. Fur unser Team suchen wir per sofort befristet bis
30. Juni 2022 eine

Studentische Hilfskraft Support-Hotline, Informatik

Luzern 40-100%

Ihr Wirkungsfeld lhre Erfahrung

m Sie unterstutzen Patienten bei der m Sie sind flexibel und zu mindestens 40%
Aktivierung der Patientenapp MeinLUKS einsetzbar (ganze oder halbe Tage je
am Telefon und vor Ort am Standort nach Stundenplan)
Luzern m Sie verflgen Uber eine ausgepragte

m Sie tragen dazu bei, dass Patienten einen Sozialkompetenz sowie eine hohe
zuvorkommenden Service rund um die Dienstleistungsorientierung
Patientenapp MeinLUKS erfahren m Sie bleiben auch in schwierigen

m Sie helfen mit, Patientendaten zu Gesprachen geduldig und gelassen
aktualisieren und ermoglichen so das m Sie sprechen einwandfrei Deutsch und
einwandfreie Funktionieren von MeinLUKS sehr gut Englisch (weitere Sprachen sind

von Vorteil)

lhre Perspektiven

m Sie erhalten einen Einblick in die Informatikabteilung des grossten Arbeitgebers der
Zentralschweiz und dadurch die Moglichkeit, Kontakte in der Region zu knupfen

m Sie dUrfen bei der Planung Ihrer Einsatze mitbestimmen

m Wir bieten Ihnen ein spannendes Tatigkeitsfeld und einen zentral gelegenen Arbeitsplatz

Ihr Weg zu uns

Wir freuen uns auf Ihre vollstandige online Bewerbung. Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Krasnici
Manuel, Applikations-Analyst MeinLUKS & LUKSLink, Medizinische Kernapplikationen, Tel.: 041 205
70 93.


https://www.luks.ch/



