
Möchten Sie im Rahmen eines Praktikums umfangreiche Erfahrungen in der dynamischen Live Marketing Branche
sammeln? Wir suchen ein junges Talent als Unterstützung für das Congress Center Basel, dem flächenmässig
grössten Kongresszentrum in der Schweiz. In unserem Team können Sie Ihre individuellen Stärken voll einbringen,
sich weiterentwickeln und an neuen Herausforderungen wachsen. Bewerben Sie sich bei uns als

Praktikant/-in Incoming Services (100%)
Job ID 432

Ihre Aufgaben
Unterstützung im Bereich Incoming Services
(Entgegennahme von Anfragen, Erstellen von
Offerten, Durchführen von Site Visits)
Telefonischer, schriftlicher und persönlicher Umgang
mit anspruchsvoller und internationaler Kundschaft
Unterstützung bei der Organisation des Empfangs
(Öffnungszeiten abdecken, Telefondienst)
Ausführen von diversen Empfangsarbeiten inkl.
Führen von Listen & Berichten
Unterstützung bei der Führung von
Adressdatenbank, Projektlisten und Statistiken
Erfassen von Anlässen im Buchungs-System "Rubin"
Wirkt bei der Koordination von Projekten und
Anlässen mit
Hilft im Bereich digitaler Signaletik (Beschriftung und
Besucherführung) mit

Ihr Profil
Personen in Ausbildung (letztes Ausbildungsjahr)
oder mit abgeschlossener Ausbildung
Tourismus/Hotellerie oder abgeschlossene
Wirtschaftsmittelschule (kaufmännische
Grundausbildung)
Gute MS-Office Kenntnisse (Word, Excel, PPT)
Stilsicheres Deutsch, gute Französisch- und
Englischkenntnisse in Wort und Schrift
Exakte und speditive Arbeitsweise
Initiative, kooperative und teamfähige Person
Strukturiertes und selbstständiges Arbeiten

Ihr Arbeitgeber
Das Congress Center Basel ist Teil der MCH Group -
ein führendes internationales Live Marketing
Unternehmen mit einem umfassenden
Dienstleistungsnetzwerk im gesamten Messe- und
Eventmarkt
Wir entwickeln traditionelle Messen zu modernen
Plattformen und Communities
Unser Messeportfolio umfasst rund 90 Eigen- und
Gastmessen, wir realisieren jährlich rund1'800
Projekte weltweit
Unsere rund 700 Kolleginnen und Kollegen sind auf
der ganzen Welt tätig

Bei uns erwarten Sie flexible Arbeitszeiten, eine
moderne Infrastruktur, attraktive Sozialleistungen und
Benefits sowie ein dynamisches Umfeld. Mehr
Informationen zur MCH Group finden Sie hier.

Wir stehen für Leidenschaft, Professionalität,
Unternehmergeist, Agilität und Vertrauenswürdigkeit.
Gilt das auch für Sie? Dann freuen wir uns auf Ihre
Online-Bewerbung.

Kontakt
Für Fragen und weitere Informationen steht Ihnen Frau
Claudia Hilsenbek, HR Projects & Recruiting Specialist
unter claudia.hilsenbek@mch-group.com gerne zur
Verfügung. Für diese Vakanz berücksichtigen wir nur

https://www.mch-group.com/
https://www.mch-group.com/


Interesse an der MICE Branche Direktbewerbungen und sind für die Zusammenarbeit
mit Personalvermittler nicht offen.


