
Aushilfe/Praktikum (w/m/d) Fahrzeug- Privathaft‐
p�icht Schäden (befristet bis 30.11.2023)

St. Gallen – Berufseinsteiger – 50-100%

Deine Verantwortung

Entgegennahme von telefonischen Schadenmel‐
dungen mit integrierter Schadenregulierung

Selbstständige Regulierung von Fahrzeug- und
Privathaftp�icht-Sachschäden

Beurteilung von Haftungs- und Deckungsfragen

Sicherstellung eines einwandfreien, umfassen‐
den Kundendienstes

Mithilfe in der Organisation bei Hagelereignis‐
sen, Bearbeitung der Hagelschäden und bei Be‐
darf mehrtägige, externe Einsätze innerhalb der
Schweiz

Allfällige Möglichkeit auf eine Festanstellung

Deine Quali�kation

Kaufmännische oder ähnliche Ausbildung

Freude am Kontakt mit Kunden und
Mitarbeitenden

Gute Kommunikationsfähigkeiten (insbesondere
beim telefonischen Kontakt mit Kunden)

Teamfähige, lernfreudige und belastbare
Persönlichkeit

Gute Deutschkenntnisse, Italienisch- und/oder
Französischkenntnisse sind von Vorteil

Dein Kontakt

Raffaela Guntersweiler
Recruiting Partner

Deine Führungskraft

Julia Stutz
Leiterin Fahrzeug-/Privathaftp�icht Schaden
Schaden-Center Schweiz

https://www.google.com/maps/search/?api=1&query=Helvetia%20Versicherungen,%20Dufourstrasse%2040,%209000%20St.%20Gallen

