
 
 
Unter dem Dach des Schweizerischen Nationalmuseums (SNM) sind das Landesmuseum 
Zürich, Château de Prangins und das Forum Schweizer Geschichte Schwyz - sowie das 
Sammlungszentrum in Affoltern am Albis vereint. Unsere Museen zeigen Schweizer 
Geschichte bis heute und erschliessen die schweizerischen Identitäten und die Vielfalt 
von Geschichte und Kultur.  
 
Wir suchen per sofort oder nach Vereinbarung   

Studenten/Studentinnen für den Besucherservice  
ca. 30% für mehrjähriges Engagement 

 

 

 
Als Mitarbeiter/in des Besucherservices sind Sie ein wichtiger Imageträger gegen aussen. 
Sie stehen den Besucherinnen und Besuchern des Landesmuseums als Ansprechperson 
für Fragen und die Orientierung im Museum zur Verfügung. Mit Ihrer Präsenz in den 
Ausstellungsräumen – ergänzend zu den technischen Einrichtungen – stellen Sie den 
Schutz der Ausstellungsobjekte sicher. Des Weiteren sind Sie sind für die allgemeine 
Ordnung sowie einen reibungslosen Besucherfluss in den Ausstellungsräumen zuständig.  

Sie sind eine Studentin oder ein Student im Bachelorstudium und haben Zeit und Lust für 
flexible Einsätze im Rahmen von ca. 30% im Stundenlohn (entspricht ca. 15-20 Stunden 
pro Woche, verteilt auf 2-3 Tage von Dienstag bis Sonntag). Sie sind eine offene, gepflegte 
Person mit guten Umgangsformen und einem sicheren und angenehmen Auftreten. 
Zudem schätzen Sie den Kontakt und die Zusammenarbeit mit Menschen 
unterschiedlichster Herkunft und verfügen über gute mündliche Kenntnisse zweier 
Landessprachen und Englisch. Eine hohe Flexibilität bezüglich der Einsatzplanung sowie 
eine gute körperliche Belastbarkeit, aufgrund der stehenden Tätigkeit, setzen wir für 
diese Tätigkeit voraus. Unsere Öffnungszeiten sind von Dienstag-Sonntag von 10.00-
17.00 Uhr und am Donnerstag von 10.00-19.00 Uhr.  

Arbeitsort ist im Landesmuseum Zürich.  

Wir freuen wir uns auf Ihre vollständige Onlinebewerbung, mittels Bewerbungsformular. 
Bitte verwenden Sie für die Bewerbung ausschliesslich das elektronische Bewerbungsformular.  

Fachliche Auskünfte erteilt Ihnen gerne Herr Victor Saladin, Leiter Besucherservice, Tel. 
058 466 65 05. 

https://recruitingapp-2754.umantis.com/Jobs/1?lang=ger

