
Praktikum Fachstelle Qualitätsmanagement
70%–100%

Justiz- und Sicherheitsdepartement, Kantonspolizei, Fachstelle Qualitätsmanagement, Kommandobereich 1

per sofort oder nach Vereinbarung, befristet für 6 - 12 Monate

Ihre Aufgaben

Konzeptionelle und Recherche Arbeiten: Sie unterstützen bei der
Weiterentwicklung von Konzepten, Prozessen und Standards, bereiten
Unterlagen auf, begleiten Projekte und wirken am Aufbau des Qualitäts-
managements mit, um Effizienz, Struktur und Transparenz zu fördern.

Prozesse optimieren: Sie analysieren bestehende Geschäftsprozesse,
identifizieren Schwachstellen und setzen gezielt Verbesserungen um,
um Effizienz und Qualität zu steigern.

Organisatorische und administrative Aufgaben: Sie bereiten Präsen-
tationen und Dokumentationen vor, verfassen Protokolle und erledigen
administrative Aufgaben. Sie begleiten die Fachstellenleitung an Sitzun-
gen und nehmen an Veranstaltungen teil.

Ihr Profil

Erfahrung: Sie haben idealerweise erste Erfahrungen im Bereich Quali-
tätsmanagement oder Prozessoptimierung. Von Vorteil sind Kenntnisse
in der Analyse von Geschäftsprozessen, im Umgang mit administrativen
Abläufen sowie in der Mitarbeit in Projekten.

Persönlichkeit: Sie verfügen über eine selbständige, strukturierte und
diskrete Arbeitsweise sowie einen einwandfreien Leumund. Sie sind
ein/e Teamplayer/in, dienstleistungsorientiert, zuverlässig und motiviert,
sich für die Kantonspolizei Basel-Stadt einzusetzen.

Ausbildung: Sie verfügen über einen Bachelor in Betriebswirtschaft,
Wirtschaftswissenschaften oder einem vergleichbaren Studiengang.

Sprache: Sie kommunizieren mündlich und schriftlich gewandt, sachlich,
sicher und adressatengerecht mit verschiedenen Interessengruppen.

Einblick in unsere Arbeit

Die Kantonspolizei Basel-Stadt ist Teil des Justiz- und Sicherheitsdepartements und sorgt für Sicherheit, die öffentliche Ordnung und Durchsetzung der
Gesetze. Sie verfolgt die Mission, grosse Freiheit zu gewähren und effizient und effektiv zu arbeiten. Vor und hinter den Kulissen nehmen rund 1000
Mitarbeitende eine tragende Rolle im Zentrum der trinationalen Region Basel ein und sind mit einer Vielzahl an Aufgaben betraut: von Verkehrsüberwa-
chung über Fahndung und Intervention bis hin zu Prävention und Kommunikation. Die Arbeit der Kantonspolizei ist zentral für ein lebenswertes Basel.

Ihr Kontakt

Fragen zur Funktion

Rita V. Schmidt
Leiterin Fachstelle Qualitätsmanagement
Tel. +41 61 267 74 16

Fragen zu Ihrer Bewerbung

Sarah von Gunten
HR Business Partner
Tel. + 41 61 267 78 75


