
80 - 100 % Unbefristet Zollikofen

Eintritt per 01.04.2026 oder nach Vereinbarung Homeoffice möglich

Was Sie hier tun

Verantwortung fürs CRM am Departement BFH-HAFL, in der Rolle des/der CRM Head Super User*in. Sicherstellen
Informationsfluss vom zentralen CRM-Team zum Departement. In der CRM-Arbeitsgruppe der BFH mitarbeiten.
Unsere Super-User*innen und User*innen des Departements BFH-HAFL schulen und supporten
CRM-basierte Anmeldeformulare, Kontaktverläufe, Kampagnen, Versände und Newsletter fürs Marketing erstellen,
pflegen und auswerten
Messematerial und Give-Aways (Bestellung, Ausgabe, Rücknahme, Definition/Optimierung Prozesse) bewirtschaften
Team Marketing unterstützen: Präsentationen und Reportings erstellen, Mailings erstellen und versenden, bei der
Organisation/Betreuung von Events bei Bedarf mithelfen

Was Sie idealerweise mitbringen

Aus- oder Weiterbildung im Bereich Marketing, Betriebswirtschaft oder Informatik
Erfahrung in der Anwendung von CRM-Systemen (optimalerweise MS Dynamics)
Selbständigkeit, Sorgfalt, Zuverlässigkeit, Teamfähigkeit, Planungs- und Organisationsfähigkeiten

Die Hochschule für Agrar-, Forst- und Lebensmittelwissenschaften (HAFL)

An der HAFL, einem Departement der BFH, verbinden wir Mensch, Natur und Technik für eine nachhaltige Entwicklung.
Als wegweisende Denk-Werkstatt produzieren und vermitteln wir Wissen für die Welt von heute und morgen –
fundiert, frisch, flexibel.

Etwas Sinnvolles tun, ein fesselndes Umfeld und ein Plan für die Zukunft. Ein Engagement an der Berner
Fachhochschule macht Sinn.

Cornelia Caputi
HR-Beraterin
T +41 31 910 21 82

Ich begleite Sie durch den Bewerbungsprozess

Für fachliche Fragen

Marketingspezialist*in (CRM & Events)

https://www.bfh.ch/hafl/de/
https://www.bfh.ch/de/
https://www.bfh.ch/de/


Marlène Käsermann
Leiterin Marketing
T +41 31 848 69 56

Bewerbungsfrist 27.02.2026




